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[Tam'ATKa Zyid BJaCHUKIB IIaTi>XHUX KapTOoK [TYMB

Lito nam'aTky Mu po3pobunu ansa Bawwoi 3py4HOCTi KOPUCTYBaAHHSA NaTiXKHOK KapTKO. 3HaHHS
BCIX MOXIIMBOCTEN KapTKWM A03BONUTb Bam e edekTuBHiwe po3snopspxatvucs Bawuvmu
rpowmmMa i KOpMCTyBaTUCS YACTEHHUMU NepeBaramMu, ki nponoHye NMYMB.

Bawa kapTka € iHCTpyMeHTOM pocTyny Ao Baworo kapTKoOBOro paxyHka, Ha SIkomy
36epiratoTbcs Balwi rpowwi. Ha 3anmiuok KOLWTiB Ha paxyHKy HapaxoBYIOThCs BiICOTKM. IX po3mip
BKa3aHoO y Bawomy gorosopi Ha BigKpUTTS KapTKOBOroO paxyHKka. 3a JONoMoroto KapTku Bawwi
KOLUTM Ha paxyHKY AOCTYMHi Bam 24 rognHun Ha no0y, 7 AHiB Ha TUXAEHb. byab nacka, Hikonauy He
rnepegaBaniTe y KOpUCTYBaHHS Bally KapTKy iHLWi 0CObi.

Pasom i3 kapTkoio Bam Oyno BuaaHo KoHBepT 3 4yoTupwusHadHum [IH-kopom. MIH-kop
HeoOXigHWI Ans NigTBepAXKEHHS onepauin (3HATTS roTiBKM, AesKUX MOKYMNOK i T.4.). BuaaHun y
KoHBepTi MIH-KoA4 MOXHa 3MIHUTU Ha Oyab-siky 3pyyHy Ana Bac 4oTupm3HayHy KomOiHaujo
undp. Lle moxHa 3pobuTtn B baHkomaTi baHKy. byab nacka, HiKOM He PO3rosoLynTe CBik
MIH-koa TpeTiM ocobam, He 3anucyvTe roro i HabupariTe TiflbKu CaMOCTIVHO.

Bbe3neka

OpHi€lo 3 OCHOBHMX NepeBar Bawoi kapTku € 6esneka. Tenep y Bac Hemae HeobXigHOCTIi MaTu
npu cobi Benuky cymy roTiBku. BTpaTuBWM KapTKy, Bu BTpaTuTe BCbOro nuLie LIMATOYOK
nnacTuky. Fpowwi X, o 3HaxXoAaTbC Ha Ballomy paxyHKy, 3anvuwaTtbhCsi Y NOBHIM Ge3neui. Y
Takin cuTyauii Bam HeoOxigHO NpocTo 3B'A3aTucsa 3 UinogoboBum LleHTpom obcnyroByBaHHS
knieHTie MYMB i 3abnokyBaTu BTpayeHy KapTky. Kpim Toro, skwo Bu 3arybunu kaptky abo
BOHa MNpuMLLNa B HENPUAATHICTb, B1 3aBXauM MoxeTe ii 3aMiHUTK.

Takox ans popaTkoBoi Ge3neku Bawwux rpowelt B cuctemi baHky BCTaHOBMEHO AiMiTU Ha
MaKCMManbHy KifbKiCTb i CyMuM onepauin. Y nepeBaxHin BinbwocTi BMNagKiB ix po3mipy ocuTb
BenuKi, wob 3abe3sneunt Bam BinbHe KOpuUCTyBaHHSA Bawwnmm rpowmma. Pasom i3 Tum, npu
YacToOMy 3AiNCHEHHI BENUKUX MOKYMOK abo 3HATTI 3HAa4YHUX CyM rOTiBKU, cucTeMa Gesneku
BaHKy Moxe 3abnokyBaTu npoBeAeHHs Takoi onepauii. Y pasi BUHUKHEHHS HeoOXigHOCTI
30inbWNTN abo NOBHICTIO OOHYNMM Taki NiMiTK, Oyab nacka, NoBigoMTe Npo Le y uinogobosumin
LleHTp obcnyroByBaHHS KNieHTiB abo y BigaineHHs baHkKy, Wo BUNYCTUNO KapTKy.

Mpowi Ha Bawomy paxyHKy focTynHi Bam i 3a kopgoHom. Kpim Toro, BiacyTHa HeobXigHicTb ix
AeKnapyBaHHs Npu NepeTuHi KOpAoHy. 3 MeToto be3neku Balumx rpoLoBux KOLWTIB, Npy BUI3Ai
3a KopAoH, byab nacka, 060oB'93Kk0BO 3aB4acHO MoBigoMTe iHpopMaLito rnpo KpaiHy i TepMiHu
nepebyBaHHs B LleHTp o6c¢cnyroByBaHHs kiieHTiB [TYMB.
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JopaTtkoBi KapTKu

Ha Bvnagok BTpaTu abo HenpuaaTHOCTI KapTKW, AO paxyHKa Kpallie BUNYCTUTU JOOATKOBY
KapTKy. baxkaHo, o6 BoHa Oyna iHWOoT NnaTiXXHOI cucTemu. kLo By € BnacHMkom KapTku Visa,
3aMOBTe A0 CBOro paxyHka gogatkoBy kapTky MasterCard i HaBnaku. [JogaTkoBmMX KapTok
MoOXe OyTu fekinbka. BoHM MOXyTb OyTu BMNyuieHi gk Ha Bawe im'a, Tak i Ha iM's Bawoi
JOBipeHoi 0cobu: apyXuHU / Yonosika, ANTUHU, GaTbKiB i T.4. Ha KOXHY KapTKy MOXHa
BCTAHOBUTK f00O0BI NiMITU KiNbKOCTI Ta CyMu onepaLii.

3HATTA roTiBKU

3HATM TOTIBKY 3@ MifbroBMM Tapudom MoxHa B Oyab-skomy 3 6num3sbko 4000 GaHkomaTis
Mepexi «Pagiyc», po3TawoBaHUX Mo BCirt Teputopil YkpaiHn. [Jo mepexi BxoaaTb GaHKoMaTu
MYMB i GaHkiB-mapTHepiB, 3i CMUCKOM KUX BU MoxeTe 03HaMOMUTUCS HMX4Ye. Komicia npu
3HATTI rOTiBKM y OaHKOMaTax Mmepexi «Pagiyc» cTaHOBUTb 2 TpH, He3aneXHo Bif, CyMU 3HATTS.
3HATTA roTiBkM y OaHkomaTax MYMB 3gilicHioeTbca Ge3kowToBHO. AKWoO Bu € BnacHMKoM
MakeTa nocnyr, 3HATTAS B MepeXi «Pagiyc» ans Bac Takox € abcontoTHO 6e3KOoWTOBHUM. KO
X y Bac Hemae MOXNIMBOCTI ckopucTaTucs GaHKOMAaTOM, WO BXOAUTb Y Mepexy «Pagiyc», To
3HATU rOTIBKY MOXHa y 6aHKoMaTi Oyab-9KOro iHWOoro 6aHkKy, Ha AKOMY PO3MiLLEeHi ToroTUnm
Visa abo MasterCard.

Mpu 3HATTI roTiBkM y 6aHkomaTax MYMB nicng 3amoBnieHHs Bamu HeobxigHoi cymu, cnoyaTky
30iNCHIOETHCA BMaya roTiBKU, a MOTiM NOBePHEHHS KapTKW. bBaHKoMaTu Aeakux iHWmx 6aHKiB
fIK Ha TepuTopii YKpaiHW, Tak i 3a KOPAOHOM, MOXYTb MpaLloBaTK 3a IHWWM cueHapieM. Tak,
npwv 3aMoBJIEHHI HeODXiAHOT cyMK, CroYaTKy NOBEPTAETLCA KapTKa, a NoTiM BUAAOTbLCS MPoLui.
Mpw LbOMY Mi>XK MOBEPHEHHSIM KapTKK Ta BUAa4Yeto roTiBkM Moxe nponTtu go 30 cekyHA, a ue
O3Havag, Wwo Bam HeobXxigHO goyekaTmca BUAAYi 3aMOBNIEHOI CyMu.

Onnata NoKynok

BukopucToBytoun KapTky, Bu MoxeTe po3paxoByBaTWUCb 3a TOBapu Ta MOCAyrM B
cyrnepmapkeTax, Mara3mHax, rotensax Ta iHWKWUX TOProBMx opraHisauisx gk B YkpaiHi, Tak i no
BCbOMY CBiTi. OnnaTta KapTKO 3[iMCHIOETbCS Yy Kacnpa TOpProBeNibHOT opraHisadii, Ha ABepsiX i
Kacax aKux po3mileHo norotunu Visa abo MasterCard. SIkwio By € BnacH1MKOM 4inoBoi KapTku,
MOX/MBO, Kacup TOProeoi To4YkM nonpocntb Bac BBectn MIH-koa. Po3paxyHok kapTkoto ans
Bac npoBoauTbcs 6e3 cnnaTu JoAaTkoBUX KOMiICii. binblw getanbHy iHpopmauito Bu moxeTe
ZisHaTucsa y Tapudax NMYMB, abo x BoHa Moxe byt HagaHa Bam 3a nepwnm 3anmTom.
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MnaTeXi Ta nepekasu

Bu TakoX Ma€Te MOXIMBICTb 3AiMCHIOBATW nnaTtexi Ta nepekasu 3 Baworo kapTkoBoro
paxyHka. [ns uboro HeobxigHO 3HaTW PeKBI3UTU ogepxyBadva kKowTiB i opopmutn y NMYMB
nnaTti>xHe JOpYyYeHHS.

Ona ekoHoMIi Yacy nnaTexi MOXHa 34ilicHIoBaTM He BiABigytoum BaHk. [ns uboro cnnadynrte
paxyHKU 3a KOMyHaJibHi nocnyru, MobinbHUM i cTalioHapHUI 3B'A30K, KabenbHe TenebayeHHs,
CTpaxyBaHHs Ta baraTto iHworo B 6aHkomaTtax MYMB 3a fonomoroto Bawoi kapTku. IHTYiTUBHO
3po3yMine MeHto baHkoMaTa abconoTHO He BUMaraTMme Bif Bac cneujanbHMX 3HaHb | HABUYOK
AnA 34incHeHHn Tiel Y iHwoi onepauii. Lli Ta iHWi onepauii Bu TakoX MoXeTe 34ilicHIOBaTH B
Mepexi IHTepHeT 3a ponomorot cepBicy «IHTepHeT-b6aHKiHr» (guB. po3gin «Cepsicu
BigJaneHoro JocTyny»).

Kpim Toro, B MaeTe MoXxnuBicTb nepekasyBaTu 3 Bawwoi kapTku rpoLui cBoiM pognyam i apy3sam
yepe3 baHkomaTtu MYMB. [ns uporo ogep>kyBadeBi Baworo nepekasy noTpiOHO BigkpuTu
KapTKoBUI paxyHok y MYMB i obopmuTh KapTky. KowTn, nepekasaHi Bamu yepes GaHkomaT
NMYMB, MUTTEBO CTaloTb AOCTYNMHUMMW OAEP>KYBaYEBI.

Yepes GaHkomatu MYMB Bu TakoX Mae€Te MOXIMBICTb KynyBaTW eNeKTPOHHI Bayyepwu
MOOiNbHNX onepaTopiB Ta iHWKX NpoBanaepie, 3miHioBaTu MIH-kod A0 KapTKKU, OfepXXyBaTU
BUMUCKM NMPO OCTaHHI N'aTb onepauin 3a Bawnm paxyHkom.

Ha Baw KapTKOBUIM paxyHOK MOXYTb HaAXOAUTU KOLWTM 3a nepekasom (3apobiTHa nnata Ta
iHWi BUNNaTK Big poboTOaaBLS, NepeKasm Bif poanyiB i Apy3iB 3 YKpaiHuM Ta 3-3a KOopAoHy). Ans
uboro, byab nacka, oTpumaniTe y MeHegxepa baHky pekBi3nTu Baworo paxyHka i nosigomTe ix
BignpaBHMKY KowTiB. KpiMm Toro, Bu cami MoxeTe MOMOBHIOBATU CBiM paxyHOK fIK FOTiBKOIO
yepes kacy MYMB, Tak i 6e3roTiBKOBUM nepekasoM 3 iHWOoro baHky.

Cepsicn BigpaneHoro gocryny

B wmoxeTe UiINogoOOBO KOHTponioBaTU cTaH Baworo paxyHka. HannpocTiwmm i
HaMZOCTYMHIWKMM 3acobom ana uboro € cepBic «SMS-6aHkiHr». Ha Baw MobinbHUi TenedoH
MUTTEBO HaaxoanTumMe SMS-NoBigoMNeHHs Npo Byab-aKUIMA PyX KOLWTIB Ha Bawomy paxyHky, y
KoMy Oyae BKasaHa cyma onepaLii, @ TakoX NOTOYHMM 3aNULLOK Ha PaxyHKY.

KoHTposntoBaTu cTaH paxyHka MOXHa TakoX 3a AOMNOMOroio cepBicy «|[HTepHeT-GaHKiHM», KU
KpiM KOHTpOIO [O3BONSAE TAaKOX 3AiMCHIOBaATU aKTUBHI onepadii: nnaTexi Ta nepekasun. foctyn
JO CepBicy MOXIMBUMA 3 KOMM'OTepiB, MiAKMIOYEHUX A0 Mepexi IHTepHeT, a Takox 3
KOMYHiKaTOpiB, CMapTMOHIB Ta iHWNX NOPTAaTUBHUX MPUCTPOIB.
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AopaTkosi nocnyru

Ona makcumanbHoro 3abesneyeHHs Baworo komdbopTy Mifg Yac NojopoXel i AiNoBUX Noi3aoK
MYMB nponoHye ckopucTaTncs nocslyramm CBOiX LWaHOBHUX MNapTHEPIB:

1. Nporpama komnaHii «MixxHapogHi aBianiHii YkpaiHn» «MaHopama kny6» fo3sonsie Bam
OTpUMYBaATN DOHYCHI MU Ans aBianepenboTiB Ta iHL 32a0X0YEHHS
(neTanbHiwe — Ha canTi MYMB abo Ha canTi aBiakomnanii MAY: www.flyuia.com).

2. OnckoHTHa kapTka IAPA Big MixHapogHoi Acouiauii MacaxupiB AsianiHii 3abe3nedye
JOAATKOBI NepeBaru nig vyac nogopoxen (6poHIOBaHHSA HOMEPIB y FoTensx,
opeHAaa aBTomobiniB, Nowyk 6araxy Ta 6araTo iHWoOro).

3. OunckoHTHa kapTka Hertz Hapae Bam 3HUXKY npu opeHai obpaHoro Bamu aBToMobins
NPaKTUYHO y Oyab-aKil KpaiHi cBiTy.

4. MixHapogHa nporpama First Bank Card Big ctpaxoBoi komnaHii «<ACKA» 3abe3neuvye Bac
MeJNYHOIO CTPaXOBKOIO Mif, Yac NoJOpPOXEN.

5. AuckoHTHa kapTka Priority Pass Hapae Bam moxnuBicTb BigBigyBaHHs VIP-3anis
i KOMOPTHOro NpoBeAeHH Yacy B aeporopTax.

KeanigikoBaHi meHepxepu MYMB i3 3agoBoneHHsM nigbepyTe ana Bac nakeT nocnyr
BignoBigHo Ao Bawwux noTtped, wo BkAOYaTUMe HeobOXigHWI Bam Habip BULEBKasaHWUX
OaHKiBCbKMX Ta NapTHepcbkMx nocnyr. JlopaTkoBolo nepeBarolo NpuadaHHa nakeTa € Noro
BapTiCcTb. BoHa HabaraTo HMX4a, HiXX BapTICTb NPOAYKTIB No3a NakeToMm.

Li Ta iHwi Bawi moxnuneocTi 3abe3nevyioTbes ctabinbHoo poboToio MpoLecMHroBoro UeHTpy
MYMB, a Takox uinogoboeoro LleHTpy ob6cnyroByBaHHS KNI€HTIB, Y AKMA B pasi BUHMKHEHHS
Oyab-knx 3anuTaHb Bu MoxeTe 3BepHyTUCA 3a TenecdoHamu:

8 800 500 49 00 — BE3KOLUTOBHO 3i cTauioHapHux TenedoHiB y Mexax YKpaiHu;

490 - kopoTkun Homep ania aboHeHTiB MTC, Kwuiectap Ta life:), a3BiHku 3a Tapudamm
onepaTtopis; + 38 062 332 49 00 — ans MixKHapoAHUX A3BiHKIB; abo X BigBiganTe canT MYMB:
www.pumb.ua

JeTanbHO nNpo Tapudu Ha 3AiINCHEHHS onepalill 3 BUKOPUCTaAHHAM MAaTiXXHUX KapTok Bu
MoxeTe gisHaTuca y Tapudax MYMB Ha obciyroByBaHHsA (i3snyHUX OCIO, fiKi BOCTYMNHI B yCixX
¢dinianax i BigaineHHax MYMB, a Takox Ha canTi: www.pumb.ua
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BaHKkun-napTHepu

Mepenik 6aHkKiB, baHKOMaTU AKMX BXOAATb A0 Mepexi «Pagiyc» (6nnsbko 4000 6aHkomarTiB), y
AKMX Bu MoxeTe 3HATY roTiBKY 3a NiNbroBnmMmU Taprdamm abo 6e3KoLTOBHO:

AKB «YkpcoubaHk»*

BAT «BTb baHk»*

BAT «CBenbaHk»

BAT «KpenobaHk»

3AT «MpoKpeauT baHk»

Ab «KpegnT-OHinpo»

BAT AKB «Kanitan»

ABb «YkpaiHcbknm bisHec BaHk»
TOB Kb «YkpaiHcbknin ®iHaHCOBUI CBIT»
TOB «baHk ®aminbHUN»

BAT KB «MpomekoHOMBaHK»
AKB «HoBum»

AKB «lHgycTpian6aHk»

AB «MeTtanypr»

BAT AB «bi3sHec CtaHpapT»

BAT «PEAJT1 BAHK»

Ab «®akTopian-baHk»

AKB «Mopcbknn TpaHcnopTHUIM BaHk»
TOB Kb «MicTto baHk»

TOB Kb «CouKom BaHk»

AKB «IMopTo-®paHko»

AKB «®DiHbaHK»

BAT «Mepwwnn IHBecTULiNHNI BaHKk»
AK «MpomucyioBo-piHaHCOBUI BaHK»
3AT «CBepnbaHK IHBecT»

TOB YKB «Kambio»

AB «ABTO3A36aHK»

BAT Kb «HauioHanbHun CTaHpapT»
AB «Mopcbknm»

BAT «Mpo®iHbaHk»

* AKB «YkpcoubaHk» Ta BAT «BTB BaHk» He BXxoaaTb Ao Mepexi «Pagiyc», pa3om 3 TUM 3HATTS
roTiBku 3 kKapTok MYMB y 6aHKomaTax Lmx OaHKiB 34iMCHIOETLCA 3@ BULLEBKA3aHUM MiflbrOBUM

Tapudom.

Lo po6uTn, AKwWwo...

- Bu 3a6ynu MIH-koga...

Ons nepeeunycky MIH-koay, 3BepHiTbcs, Oyab Nacka, y BipdineHHs baHky, ne Bu oTpumyBanu
KapTKy. Lle 3anMe kinbka gHiB. Tam By 3MoXeTe Takox OoTpMMaTh roTiBky 3 Baworo paxyHka
0e3 BUKOPUCTAHHSA KapTKKU. JNns LbOro, a TakoX ANs BUKOHaHHS Oyab-ikux iHLWKX onepawin,
Oypab nacka, Bi3bMiTb 3 COOOIO NacnopT.

- bBaHkomaT He NoBepHyB KapTKy...
Byab nacka, 3avekante Ao 5 xBunuH. Y pasi, akwo GaHKoMaT BCe X He MOoBepHYB KapTky,

3atenedoHynTe go LleHTpy obcnyroByBaHHA KRI€HTIB, OMULWITL CUTYaUilO i JOTPUMYMTECH
iHCTPyKLin onepaTopa.
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- Bu BTpatuan kapTky...

Byab nacka, HerariHo 3aTenedgoHyiTe y LleHTp obcnyroByBaHHS KIEHTIB, OMULWITL CUTYaLIO i
nonpociTe onepaTtopa 3abnokysaTn Bawwy kapTky. [ns 3aMOBNeHHS HOBOI KapTKM 3BEPHITbCA 3
nacnopTomMm y BiafineHHsa baHky.

- BaLuy KapTKy He I'IpMI/?MaIOTb Ao oriiaTtu...

AKLLO B TOProBenbHil Touui (AK npaBuno, Ha ABepsx i B Kaci), ge Bu Hamaraetecs onnatuTu
MOKYMKY, PO3MIiLLEHO JIOroTUN NIaTiXXHOT cuctemu, Jo skoi HanexuTb Bawa kapTtka (Visa abo
MasterCard), Bam He maloTb NpaBa BigMOBWTM B ii NpuUMOMi JO onnaTu, nocunaro4vnck Ha
cy0'ekTUBHI NpuYMHKU. Ona BMxogy 3 AaHOI cuTyauii, Oyab nacka, NonpociTe agMmiHicTpauito
TOProBesibHOT TOYKM HajaTn Bam Lo BigMOBY y MMCbMOBIN hopMi. AKLLO KapTKa BCe X He Oyna
npurHaTa go onnatv, Oyab nacka, noeigomTe npo pgaHun dakt y LleHTp obcnyroByBaHHS
KnieHTIB g4 iHiuitoBaHHs bBaHKoM noganbworo po3rnagy.

- Bu He MoXeTe onnaTuTy MNOKYIKY 3 TEXHIYHUX MPUHUH...

Byob nacka, nonpociTb kacupa 3pobuTtn cnpoby npoBecTu onepawjiilo MOBTOPHO. AKLO
orepadito 34iMCHUTK BCe X He BAanocs, byab nacka, po3paxymrecs roTiBKOO i NoBigomMTe npo
JaHun dakTy LileHTp ob6cnyroByBaHHS Ki€HTIB.

- ¥ Bac BUHUKIIO 3annTaHHs, BigrnoBigb Ha ake Bu He MoxeTe 3HaluTH B aHivi nam'aTui...

byob nacka, 3B'aXiTbca 3 LieHTpOM 0OCNyroByBaHHA KJEHTIB i JOTPUMYMTECh iHCTPYKLLIN
orneparopa.

8 800 500 49 00 - BE3KOLUTOBHO 3i cTauioHapHux TenegoHiB y mexax YKpaiHu;

490 - KOpOoTKMM HoMep ansi aboHeHTiB MTC, Kuisctap Ta life:), p3BiHkM 3a Tapudamu
onepaTtopis; + 38 062 332 49 00 — ansa MixHapogHUX A3BiHKiB; abo BigBiganTe cant MYMB:
www.pumb.ua

Yci Buawm 6axkiBebkmx nocnyr. Jliersis HBY Ne 8 8ig 06.10.2011 p.



