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Договір № [ID Договору 
про надання доступу до системи дистанційного обслуговування “ Інтернет-банкінг” 

 
м. [Місто філії/відділення] [Дата договору] 
 
ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО “ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКІЙ МІЖНАРОДНИЙ БАНК” , код у 
Єдиному державному реєстрі юридичних та фізичних осіб - підприємців: [код ЄДРПОУ], місцезнаходження: [адреса 
DHO], зареєстрований Національним банком України [Дата реєстрації в НБУ] ([Дата реєстрації в НБУ прописом]) за 
номером [Реєстраційний номер] ([Реєстраційний номер прописом]),  далі за текстом – “Банк”, в особі [П.І.Б. 
Уповноваженої особи філії/відділення], що діє на підставі [назва документа, відповідно до якого посадовій особі банку 
надані повноваження укладання договорів на доступ в СДО ІБ], з однієї сторони, 
 
та [П.І.Б. Клієнта], ідентифікаційний номер: [ІПН Клієнта], Паспорт [Серія паспорту Клієнта] [№ паспорту Клієнта] 
виданий [Назва органу, що видав паспорт] [дата видачі паспорту], місце знаходження [адреса реєстрації Клієнта], далі 
за текстом – “Клієнт”, з іншої сторони,  
 
а разом за текстом “Сторони”, уклали цей Договір про наступне:  
 
 

1. Предмет договору 
 
1.1. З метою здійснення Клієнтом банківських операцій, що не пов’язані із здійсненням підприємницької 
діяльності, Банк за ініціативою Клієнта надає йому доступ до Системи дистанційного обслуговування “Інтернет-
банкинг” (далі за текстом – “СДО ІБ”). Клієнт попередньо ознайомився з умовами надання СДО ІБ, які його 
влаштували, підтверджує свою згоду з ними та свою готовність і бажання використовувати вказаний сервіс Банку. 
 
1.1.1. Клієнт здійснює доступ до СДО ІБ через мережу Інтернет, а саме через сайт, визначений Правилами “[ сайт 
СДО ІБ]” (далі за текстом – “Сайт СДО ІБ”). 
 
1.1.2. Доступ до мережі Інтернет, а також до інших технічних засобів та програмного забезпечення, що є 
необхідними для здійснення доступу на Сайт СДО ІБ, не є предметом цього Договору, і забезпечується Клієнтом 
самостійно і за його власних рахунок. 
 
1.2. Клієнт за допомогою СДО ІБ ініціює, а Банк виконує банківські операції відповідно до: 
 
1.2.1. Інструкції з користування СДО ІБ (далі за текстом – “Інструкція”), з якою Клієнт має можливість 
ознайомитися в будь-який час на Сайті СДО ІБ.  
 
1.2.2. Правил дистанційного обслуговування (далі за текстом – “Правила”), що затверджуються Банком, є 
невід’ємною частиною цього Договору, і з якими Клієнт зобов’язаний ознайомитися у приміщенні Банку та/або на 
Сайті СДО ІБ перед здійсненням доступу до СДО ІБ та перед ініціюванням будь-якої операції через СДО ІБ. 
Ініціювання Клієнтом будь-якої операції через СДО ІБ є достатнім підтвердженням того, що Клієнт ознайомився з 
чинними на відповідній момент Правилами, вони йому зрозумілі, вони є розумними та справедливими, він 
погоджується з ними (приймає їх). З такого часу (з моменту ініціювання Клієнтом відповідної операції через СДО ІБ) 
Правила (у відповідній редакції) стають невід’ємною частиною цього Договору (виключно в розрізі операції, що 
ініціювалась). 
 
1.3. Надання Клієнту доступу до СДО ІБ здійснюється Банком за умови наявності у Клієнта відкритого в Банку 
карткового рахунку в національній валюті. Клієнт розуміє те, що використання ним СДО ІБ в жодному разі не 
позбавляє Клієнта можливості здійснити відповідну банківську операцію звичайним чином. Розуміючи це Клієнт, у 
разі використання СДО ІБ, заздалегідь погоджується з тими ризиками, які є притаманні роботі в мережі Інтернет. 
 
1.4. Сторони безвідклично підтверджують, що цей Договір Сторони уклали у тому числі на підставі принципу 
“свободи договору”, визначеного статтями 6 та 627 Цивільного кодексу України. Сторони також безвідклично 
підтверджують, що положення цього Договору їм зрозумілі, є розумними та справедливими. 
 
 

2. Порядок здійснення доступу до СДО ІБ 
 
2.1. Для здійснення доступу до СДО ІБ Клієнт використовує наступні авторизаційні параметри: 
 
2.1.1. Логін (або Ім’я Користувача): “[login] ” (без лапок), що є інформацією обмеженого поширення і може бути 
повідомлений Клієнтом виключно співробітнику Банка. Логін не може бути змінений Клієнтом.  
Клієнт зобов’язаний забезпечити/гарантувати неможливість отримання третіми особами інформації про логін. Ризик і 
всю відповідальність за несанкціоноване використання логіна несе виключно Клієнт. 
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2.1.2. Пароль для входу (далі за текстом – “Пароль 1”), що первісно наданий Клієнту при укладанні цього Договору 
Банком у закритому вигляді на картці із непошкодженим захисними шаром № [с/н скретч-картки] (далі за текстом – 
“скретч-картка”). Пароль 1 після першого входу в Сервіс СДО ІБ має бути змінений Клієнтом, після чого може бути 
змінений необмежену кількість разів. Новий пароль (кожен новий пароль) є для положень цього Договору Паролем 1, 
в тому числі й той, що буде отриманий за допомогою СМС-повідомлення.  
 

2.1.2.1. Клієнт зобов’язаний забезпечити/гарантувати неможливість третіх осіб здійснити доступ та/або 
використати Пароль 1. 
 
2.1.2.2.  Ризик і всю відповідальність за несанкціоноване використання Пароля 1 несе виключно Клієнт. 

 
2.1.2.3. Будь-яку особу, яка використала Логін та Пароль 1, Банк безумовно вважає за Клієнта і не несе 
відповідальності, якщо це не відповідає дійсності. 

 
2.1.3. Пароль для підтвердження операцій (далі за текстом – “Пароль 2”), що відповідно до Правил генерується 
Банком та надсилається Клієнту безпосередньо перед ініціюванням банківської операції за допомогою СМС-
повідомлення на мобільний телефон, номер якого визначено п. 2.1.4. цього Договору. Кожен новий Пароль 2, 
отриманий за допомогою СМС-повідомлення, є для положень цього Договору Паролем 2. 
 

2.1.3.1. Відповідно до статті 207 Цивільного кодексу України Сторони дійшли згоди щодо можливого 
(допустимого, правомірного) використання Пароля 2: а) при укладанні в подальшому між Сторонами угод за 
допомогою СДО ІБ; та/або б) при ініціюванні, підтвердженні, тощо за допомогою СДО ІБ Клієнтом будь-якої 
передбаченої Правилами банківської операції з будь-яким рахунком Клієнта, відкритим в Банку. 
 
2.1.3.2. Сторони дійшли згоди відносно того, що Пароль 2 є аналогом власноручного підпису Клієнта (є 
електронним підписом) та що всі операції, угоди документи/ініціативи, підписані/засвідчені в електронному 
вигляді Паролем 2 вважаються підписаними Клієнтом власноруч. Пароль 2 не може бути визнаним недійсним 
через його електронну форму, або через те, що Пароль 2 не має статусу електронного цифрового Підпису. 
 
2.1.3.3. Всі банківські операції, угоди, інші документи/ініціативи, здійснені в електронному вигляді, є 
електронними Документами і вважаються такими, що укладені із додержанням письмової форми, і не можуть 
бути оскаржені через їх електрону форму.  
 
2.1.3.4. Клієнт зобов’язаний забезпечити/гарантувати неможливість третіх осіб здійснити доступ та/або 
використати Пароль 2. 
 
2.1.3.5. Ризик і всю відповідальність за несанкціоноване використання Пароля 2 несе виключно Клієнт. 
 
2.1.3.6. Будь-яку особу, яка використала Пароль 2, Банк безумовно вважає за Клієнта і не несе 
відповідальності, якщо це не відповідає дійсності. Будь-яка банківська операція, угода тощо не може бути 
відмінена, розірвана, визнана недійсною, відкликана тощо, якщо вона була здійсненна з використанням 
Пароля 2. 

 
2.1.4. Номер мобільного телефону Клієнта: [телефон], що, відповідно до Правил, використовується для надання 
Клієнту за допомогою СМС-повідомлення нового Пароля 1 та/або нового Пароля 2.  

 
2.1.4.1. Будь-який новий Пароль 1, наданий Клієнту Банком і отриманий ним за допомогою СМС-
повідомлення на зазначений в п. 2.1.4. цього Договору Номер мобільного телефону, визнається цим 
Договором і всіма його частинами, зокрема але невиключно Правилами та Інструкцію, як первісно наданий 
Клієнту Пароль 1. 

 
2.1.4.2. Будь-який новий Пароль 2, наданий Клієнту Банком і отриманий ним за допомогою СМС-
повідомлення на зазначений в п. 2.1.4. цього Договору Номер мобільного телефону, визнається цим 
Договором і всіма його частинами, зокрема але невиключно Правилами та Інструкцію, як Пароль 2 виключно 
до терміну, визначеного безпосередньо в СМС-повідомленні, яким було надано новий Пароль 2, тобто по 
закінченню терміна, зазначеного в СМС-повідомленні, наданий цим СМС-повідомленням Пароль 2 
вважається недійсним. 

 
Термін дії Пароля 2, наданого СМС-повідомленням, визначається за обліком часу СДО ІБ. Сторони дійшли 
згоди, що облік часу СДО ІБ може не збігатися з обліком часу за часовим поясом “Київ (GMT + 2 години)” не 
більш, ніж на 10 секунд в будь-який момент. Банк не несе відповідальності за розбіжності в обліку часу 
Клієнтом та обліку часу за часовим поясом “Київ (GMT + 2 години)” або за будь-які можливі перепони, які не 
дозволять Клієнту своєчасно використати Пароль 2, наданий СМС-повідомленням. 
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2.1.4.3. Клієнт несе ризик та негативні наслідки втрати, незаконного заволодіння, технічного перехоплення 
інформації тощо мобільного телефону Клієнта (відповідної SIM-карти). 

 
2.2. Будь-яку особу, яка використала Логін та Пароль 1 або Пароль 2, Банк безумовно вважає за Клієнта і не несе 
відповідальності, якщо це не відповідає дійсності. 
 
2.3. Клієнт має змінити значення Пароля 1 на першу вимогу Банку (через СДО ІБ) і відповідно до Правил та 
Інструкції, зокрема але невиключно: 
 
2.3.1. Пароль 1, що первісно наданий Клієнту, має бути змінений Клієнтом при першому вході до СДО ІБ після їх 
надання. 

 
2.4. Клієнт за власним бажанням але відповідно до Правил та Інструкції в будь-який час може змінити Пароль 1. 
 
2.5. У разі втрати (забування) Клієнтом Пароля 1, новий первісний Пароль 1 Клієнт має отримати у приміщенні 
Банку або за допомогою СМС-повідомлення. Для отримання СМС-повідомлення з новим первісним Паролем 1, Клієнт 
має звернутися до Центру обслуговування клієнтів за номером, зазначеним на Сайті СДО ІБ, та пройти ідентифікацію 
за правилами, встановленими Банком. Ризик та негативні наслідки помилкової ідентифікації несе Клієнт. 
 
2.6. Будь який новий Пароль 1 та/або Пароль 2, наданий Банком Клієнту або змінений Клієнтом відповідно до 
умов цього Договору, визнається цим Договором і всіма його частинами, зокрема але невиключно Правилами та 
Інструкцію, відповідно, як Пароль 1 та Пароль 2. Попередні Паролі 1 та/або Паролі 2 визнаються недійсними. 
 
2.7. Зміна Номера мобільного телефону Клієнта зазначеного в п. 2.1.4., може бути здійснена виключно шляхом 
укладання в письмовій формі та у приміщенні Банку додаткової угоди до цього Договору. 
 
2.8. Банк надає Клієнту доступ до СДО ІБ виключно у разі здійснення успішної Верифікації Клієнта, яка 
вважається такою виключно у разі введення Клієнтом правильних Логіну та Пароля 1, тобто Логіну визначеного в 
п. 2.1. цього Договору та Пароля 1, наданого та/або зміненого відповідно до умов цього Договору. 
 
2.9. Сторони додатково підтверджують взаємне використання принципу “свободи договору” при укладанні цього 
Договору взагалі та визначенні статусів та правил використання Пароля 1 та Пароля 2, можливих ризиків такого 
використання. 

 
3. Порядок здійснення банківських операцій 
 

3.1. Перелік банківських операцій, угод, документів (надалі – банківських операцій), що можуть бути 
ініційовані/підписані/укладені Клієнтом за допомогою СДО ІБ, а також порядок їх здійснення визначаються 
Правилами. 
 
3.2. Банк в будь-який час на свій розсуд та за власною ініціативою може змінити Правила, за умови дотримання 
наступного: 
 
3.2.1. Порядок та/або умови здійснення будь-якої банківської операції, визначаються Правилами в тій редакції, яка 
діє або діяла на момент її ініціювання (далі – “Поточна /до конкретної операції/ редакція Правил”), якщо інше 
безпосередньо не передбачено Поточною до цієї операції редакцією Правил.  
 
3.2.2. Кожна Поточна до конкретної операції редакція Правил є невід’ємною частиною цього Договору виключно 
щодо такої конкретної операції, якщо інше безпосередньо не передбачено відповідною Поточною редакцією Правил. 
 
3.2.3. Банк забезпечую через Сайт СДО ІБ та/або у приміщенні Банку доступ до Правил та Поточної до будь-якої 
операції редакції Правил на протязі 5 (п’яти) років з моменту ініціювання відповідної операції. 
 
3.3. Ініціювання Клієнтом будь-якої передбаченої Правилами банківської операції вважається здійсненним за 
настання всіх зазначених нижче умов: 
 
3.3.1. здійснення успішної верифікації Клієнта відповідно до п. 2.8. цього Договору; 
 
3.3.2. визначення Клієнтом відповідно до Інструкції та Правил всіх параметрів відповідної банківської операції; 
 
3.3.3. здійснення Банком успішної аутентифікації Клієнта, яка вважається такою виключно у разі введення Клієнтом 
правильного значення Пароля 2. 
 
3.4. Клієнт ініціюванням будь-якою банківської операції за допомогою СДО ІБ підтверджує, що попередньо 
ознайомлений з Поточною до відповідної операції редакцією Правил, погоджується з тим, що ця Поточна редакція 
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Правил є невід’ємною частиною цього Договору, визнає що положення цієї Поточної редакції йому зрозумілі і є 
розумними та справедливими. 
 
3.5. Банк має право не виконати ініційовану Клієнтом операцію за настання будь-якої із зазначених нижче умов: 
 
3.5.1. недостатності на рахунку/рахунках Клієнта коштів для здійснення відповідної операції; 
 
3.5.2. нездійснення Клієнтом оплати доступу до СДО ІБ, якщо така оплата передбачена Тарифами та/або 
безпосередньо цим Договором; 
 
3.5.3. за настання інших умов, передбачених Правилами; 
 
3.5.4. наявність проблем технічного характеру. 

 
3.6. Безпосередньо порядок взаємодії Клієнта та СДО ІБ задля ініціювання будь-якої передбаченої Правилами 
банківської операції визначається Інструкцією. 
 
3.7. Банк в будь-який час на свій розсуд та за власною ініціативою може змінити Інструкцію за умови 
забезпечення доступу до неї через Сайт СДО ІБ. 
 

4. Вартість послуг та порядок розрахунків 
 
4.1. За надання Клієнту доступу до СДО ІБ згідно до умов цього Договору на протязі періодів часу, визначених 
Тарифами Банку (далі за текстом – “Період доступу”), Клієнт попередньо сплачує комісію, що визначається Тарифами 
Банку, а саме тарифним пакетом “[назва тарифного пакету]”. 
 
Довжина першого Періоду доступу та розмір відповідної комісії визначаються Тарифами Банка, що діють на момент 
укладання цього Договору. 
 
Довжина кожного наступного Періоду доступу та розмір відповідної Комісії визначаються Тарифами Банка, що будуть 
діяти на дату початку відповідного Періоду доступу. 
 
4.1.1. Відрахування Періодів доступу здійснюється, починаючи з дня укладання цього Договору, або у разі 
відновлення доступу до СДО ІБ згідно з умовами п. 4.3.1. цього Договору. 
 
4.2. У разі несплати Клієнтом зазначеної в п. 4.1. цього Договору комісії Банк блокує доступ Клієнта до СДО ІБ. 
 
4.3. Для відновлення Доступу до СДО ІБ Клієнт має сплатити комісію, зазначену в п. 4.1. цього Договору. 
 
4.3.1. У разі відновлення Доступу до СДО ІБ, не враховуючи положень п. 4.1. цього Договору,  Клієнт сплачує 
комісію, що визначається чинними на дату сплати такої комісії Тарифами, при цьому відрахування нового і подальших 
Періодів доступу починається з дати сплати Клієнтом комісії, зазначеної п. 4.3. цього Договору. 
 
4.4. При настанні термінів виконання грошових зобов’язань Клієнта за цим Договором Клієнт безвідклично 
доручає Банку самостійно списувати грошові кошти в розмірі, необхідному для виконання грошових зобов’язань з 
будь-яких рахунків Клієнта, відкритих в Банку. 
 
4.5. Тарифи за здійснення банківських операцій, передбачених Правилами, визначаються Тарифами Банку, що 
діють на момент ініціювання відповідної банківської операції. 
 
4.6. Клієнт ініціюванням будь-якої банківської операції за допомогою СДО ІБ підтверджує, що ознайомлений з 
чинними на момент такого ініціювання Тарифами Банку щодо цієї операції, і погоджується на здійснення банківської 
операції відповідно до цих Тарифів. 
 
4.7. Підписанням цього договору Клієнт підтверджує, що ознайомлений з чинними Тарифами Банка щодо оплати 
доступу до СДО ІБ. 
 
 

5. Права та обов’язки Сторін 
 

5.1. Банк зобов’язаний:  
 
5.1.1. Забезпечувати доступ до СДО ІБ через мережу Інтернет. 
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5.1.2. Виконувати ініційовані Клієнтом за допомогою СДО ІБ і відповідно до умов цього Договору та Правил 
банківські операції, за винятком випадків, передбачених цим Договором  або Правилами. 

 
5.1.3. За вимогою Клієнта надати у приміщенні Банку або в інший спосіб за окремою домовленістю Сторін 
визначене Правилами документальне підтвердження здійснення Клієнтом будь-якої банківської операції на протязі 5 
років з моменту ініціювання такої операції. 
 
5.1.4. Забезпечувати в межах своєї можливості конфіденційність інформації про Клієнта та його операціях, 
здійсненних та/або ініційованих в СДО ІБ. 
 
5.1.5. Виконувати інші визначені Правилами зобов’язання Банка щодо банківських операцій, здійснюваних 
Клієнтом в СДО ІБ. 
 
5.2. Клієнт зобов’язаний: 
 
5.2.1. Здійснювати доступ до СДО ІБ з використанням технічних та програмних засобів, що відповідають вимогам, 
що визначаються Інструкцією. 
 
5.2.2. Забезпечити недоступність Логіна, Пароля 1 та Пароля 2. 

 
5.2.2.1. Негайно повідомити Банк про здійснення або можливість здійснення доступу третіх осіб до 
параметрів або об’єктів, зазначених п. 5.2.2 цього Договору. 
 

5.2.3. Виконувати вимоги Інструкції при взаємодії з СДО ІБ. 
 

5.2.4. Виконувати вимоги Правил при ініціювання та подальшому обслуговуванні банківських операцій в СДО ІБ. 
 
5.2.5. За вимогою Банка надати у приміщенні Банку або в інший спосіб за окремою домовленістю Сторін визначене 
Правилами документальне підтвердження здійснення Клієнтом будь-якої банківської операції на протязі 5 років з 
моменту ініціювання такої операції. 

 
5.2.6. Сплачувати за послуги, надані Банком згідно з цим Договору, в терміни, в розмірах і в порядку визначених 
цим Договором. 
 
5.2.7. Не здійснювати в СДО ІБ дії, що можуть призвести до неможливості іншими клієнтами постійно або 
тимчасово використовувати СДО ІБ. 
 

5.2.7.1. У разі порушення Клієнтом зобов’язання, визначеного п. 5.2.7 цього Договору, компенсувати іншим 
клієнтам матеріальні та/або моральні збитки, спричинені відповідними діями Клієнта. 

 
5.2.8. Виконувати інші визначені Правилами зобов’язання Клієнта щодо банківських операцій, здійснюваних 
Клієнтом в СДО ІБ. 
 
5.3. Банк має право: 
 
5.3.1. В будь-який час за власною ініціативою та на власний розсуд змінити Інструкцію та/або Правила на умовах та 
в порядку, визначених цим Договором.  

 
5.3.2. Вимагати від Клієнта оплати послуг за цим Договором. 
 
5.3.3. Заблокувати доступ Клієнта до СДО ІБ у разі настання будь-якої з наступних умов: 
 

5.3.3.1. здійснення 3-х (трьох) поспіль невдалих спроб вводу Пароля 1; 
5.3.3.2. здійснення 3-х (трьох) поспіль невдалих спроб вводу Пароля 2; 
5.3.3.3. здійснення Клієнтом дій, що перешкоджають використанню СДО ІБ іншими клієнтами; 
5.3.3.4. несплати за послуги Банку, що мають бути надані у наступному Періоду доступу; 
5.3.3.5. на підставі заяви/звернення Клієнта 

 
5.3.4. Блокувати за умови виконання зобов’язання, визначеного п. 5.1.1. цього Договору, доступ до СДО ІБ з метою 
здійснення профілактичних та ремонтних робіт. 

 
5.3.5. Вимагати від Клієнта надання в приміщенні Банку або в інший спосіб за окремою домовленістю Сторін 
документального підтвердження здійснення Клієнтом банківської операції в СДО ІБ. 
 
5.3.6. В будь-який час в односторонньому порядку за власною ініціативою розірвати цей Договір. 
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5.3.7. Інші права, передбачені Правилами відносно Банка і щодо банківських операцій, здійснюваних Клієнтом в 
СДО ІБ. 

 
5.4. Клієнт має право: 
 
5.4.1. здійснювати доступ до СДО ІБ в будь-який час за власним бажанням 24 години 7 днів на тиждень. 

 
5.4.2. ініціювати за допомогою СДО ІБ банківські операції відповідно до вимог цього Договору, зокрема відповідно 
до Інструкції та Правил. 
 
5.4.3. вимагати від Банка надання в приміщенні Банку або в інший спосіб за окремою домовленістю Сторін 
документального підтвердження здійснення Клієнтом банківської операції в СДО ІБ. 
 
5.4.4. Інші права, передбачені Правилами відносно Клієнта і щодо банківських операцій, здійснюваних Клієнтом в 
СДО ІБ. 
 

6. Відповідальність Сторін 
 
6.1. За невиконання або неналежне виконання своїх зобов’язань по цьому Договору Сторони несуть 
відповідальність згідно з чинним законодавством України. 
 
6.2. За порушення вимог Правил при ініціювання та/або виконанні банківських операцій, здійснюваних Клієнтом 
за допомогою СДО ІБ, Сторони несуть відповідальність передбачену Поточною до відповідної операції редакцією 
Правил. 
 
6.3. Банк не несе відповідальність за:  
 
6.3.1. відсутність доступу до СДО ІБ або некоректну роботу СДО ІБ у разі використання Клієнтом для здійснення 
такого доступу технічних та програмних засобів, що не відповідають вимогам Інструкції, або вчинення Клієнтом 
інших дій, що не відповідають вимогам Інструкції та Правил. 
 
6.3.2. відсутність доступу до СДО ІБ у разі отримання третіми особами інформації про Логін Клієнта в будь-який 
спосіб, зокрема але невиключно через безпосереднє з необережності чи з відома повідомлення Клієнтом свого Логіна 
третім особам, підбором Логіна третіми особами тощо. 
 
6.3.3. здійснення доступу та/або ініціювання банківських операцій третіми особами, у разі отримання третіми 
особами інформацію про Логін, Пароль 1 та/або Пароль 2 в будь-який спосіб, зокрема але невиключно через 
безпосереднє з необережності чи з відома повідомлення Клієнтом зазначеної в цьому пункті конфіденційної 
інформації третім особам, підбора третіми особами Логіна, Пароля 1 та/або Пароля 2 тощо. 
 
6.4. Клієнт усвідомлює відповідний ризик, самостійно і в повному обсязі несе відповідальність за всі наслідки, 
спричинені визначеними в п. 6.3.3. цього Договору подіями. 
 

7. Строк дії Сторін 
 
7.1. Цей Договір набирає чинності з моменту його підписання Сторонами та діє безстроково. 
 
7.2. Будь-яка із Сторін в будь-який час має право розірвати Договір, попередивши письмово про це іншу Сторону 
безпосередньо перед розірванням цього Договору. 
 
7.2.1. При розірванні Договору, незалежно від того, з ініціативи якої з Сторін здійснюється розірвання цього 
Договору, комісія або будь-яка частина комісії, сплаченої Клієнтом за здійснення доступу до СДО ІБ в поточний 
Період доступу, Клієнту не повертається. 
 

8. Заключні положення 
 
8.1. Цей Договір складено українською мовою в двох оригінальних примірниках, що мають однакову юридичну 
силу – по одному примірнику для кожної Сторони. 
 
8.2. Заголовки та назви статей використовуються в цьому Договорі лише для зручності та жодним чином не 
впливають на тлумачення цього Договору. 
 
8.3. Недійсність окремих положень цього Договору не має наслідком недійсності інших його положень і Договору 
в цілому, якщо можна припустити, що Договір був би вчинений і без включення до нього недійсного положення. 
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8.4. Відносини, які виникають під час та у зв'язку з укладанням цього Договору та не врегульовані в ньому, 
регулюються чинним законодавством України. 
 
8.5. Спори та суперечки між Сторонами за цим Договором передаються на розгляд суду в порядку, передбаченому 
чинним законодавством України. 
 
8.6. Цей Договір може бути змінений або доповнений за взаємною згодою Сторін. Зміни і доповнення до цього 
Договору оформлюються в письмовій формі додатковими угодами до цього Договору або шляхом викладання цього 
Договору у новій редакції, та набувають чинності з моменту їх підписання Сторонами. Всі додаткові угоди щодо 
внесення змін та доповнень до цього Договору складають його невід'ємну частину. 
 
8.7. Підписанням цього Договору Сторони засвідчують факт того, що його підписання і самі положення цього 
Договору відповідають вільному волевиявленню Сторін, жодна зі Сторін не знаходиться під впливом тяжких обставин, 
примусу тощо, умови для Сторін є взаємовигідними (враховуючи, що всі передбачені Правилами банківські операції є 
для клієнта економічно безризиковими і будуть здійснюватися в інтересах Клієнта, а також власне усвідомлене 
Клієнтом бажання користуватися Сервісом СДО ІБ) та повністю зрозумілими. 

 
9. Реквізити та підписи Сторін 
 

Банк: Клієнт: 
ПУБЛІЧНЕ АКЦІОНЕРНЕ ТОВАРИСТВО 
«ПЕРШИЙ УКРАЇНСЬКИЙ МІЖНАРОДНИЙ БАНК»,  
код у Єдиному державному реєстрі юридичних та фізичних 
осіб - підприємців: [код], МФО [МФО], місцезнаходження: 
[адреса DHO]. 
 
[Назва філії/відділення], МФО [МФО], місцезнаходження: 
[адреса філії/відділення]. 
 
 

[ПІБ Клієнта],  
паспорт [серія паспорта] № [номер паспорта], виданий 
[кім виданий паспорт] [дата видачі] ([дата видачі 
прописом]), ідентифікаційний номер: [ІПН Клієнта], 
місце проживання: [адреса місця реєстрації Клієнта], 
телефони: [телефони Клієнта]. 
 
 

[П.І.Б повноважної особи]_________________ [П.І.Б Клієнта]___________________ 

Цим, Я, [ПІБ Клієнта] підтверджую, що отримав(ла) від 
Банку скретч-картку № [номер скретч-картки] в стані, 
що не дає змоги будь-кому крім мене отримати 
Пароль 1 та/або Пароль 2. 
 

 

Дата отримання: 
 
“____” __________ 20 
___р. 

Особистий підпис: 
 
_____________ [П.І.Б. 
Клієнта] 
 

 Цим, Я, [ПИБ Клієнта] підтверджую, що 
ознайомився(лась) з Правилами дистанційного 
обслуговування, затвердженими Правлінням Банку, 
Протокол № __________ від “____” _________ 20 __ р.  

 Дата ознайомлення: 
 
“____” __________ 20 
___р. 

Особистий підпис: 
 
_____________ [П.І.Б. 
Клієнта] 

 


